
Cómo grabar una increíble 
historia en video para Bitrix24

Tu video debe incluir dos partes principales�

� Parte 1 (en la que te sientas o te pones de pie frente a la 
cámara y respondes preguntas sobre tu empresa�

� Parte 2 (en la que filmas a los miembros de tu equipo 
trabajando en un día normal en la oficina)

Graba esta parte con la cámara principal en modo normal (1x), 
en vertical, con la cámara fija. Coloca la cámara frente a ti y 
fílmate de cintura para arriba. Puedes estar de pie o sentado en 
el encuadre, lo que te parezca mejor. Solo asegúrate de 
colocarte en el centro del encuadre, no demasiado lejos de la 
cámara.

Parte 1



Responde las siguientes preguntas con 2 o 3 frases por 
respuesta. Habla con voz tranquila y amable, con un toque de 
optimismo, confianza y desenfado, pero no lo conviertas en un 
ensayo de teatro escolar, mantén controladas tus emociones.


No trates de repetir palabra por palabra respuestas escritas en 
un papel o pantalla. En vez de eso, crea un diálogo natural, 
como si le estuvieras contando una historia a un amigo. 
Después de cada pregunta, haz una breve pausa y respira 
antes de responder la siguiente.


Al inicio de cada respuesta, repite la pregunta de modo que 
suene más o menos así: "¿Qué desafíos tuvimos que afrontar? 
Bueno, el mayor desafío fue...". Agregaremos las preguntas en 
formato de texto durante el proceso de edición.

� ¿De dónde eres y a qué se dedica tu empresa�

� ¿Cómo surgió la idea de crear tu empresa�

� ¿Qué desafíos tuviste que enfrentar�

� ¿Cómo ayudó Bitrix24 a tu empresa�

� ¿Qué consejo les darías a quienes acaban de iniciar su 
negocio?

Preguntas para la parte 1:



Parte 2

Filma un algunas escenas cortas que muestren tu oficina y a tu 
equipo haciendo sus tareas diarias. Asegúrate de que tu 
logotipo también aparezca en el video. No hay un guión para 
esta parte, simplemente filma lo que creas que representa 
mejor el trabajo, el ambiente y la gente que trabaja en tu 
equipo.


A diferencia de la primera parte, aquí no debe haber tomas 
estáticas. Asegúrate de que la cámara se mueva (aunque no a 
un ritmo frenético) mostrando a la gente maravillosa que 
trabaja en tu oficina. El tono general del video debe ser brillante, 
vibrante y positivo.


Con respecto a la toma en sí, utiliza la cámara de tu 
smartphone, mantenla quieta, no la agites, asegúrate de que la 
habitación está bien iluminada y todo saldrá bien. ¿Quieres 
probar algo diferente, como grabar a cámara lenta? Claro, por 
qué no, cualquier cosa que haga tu video más atractivo es 
válida. Pero asegúrate de grabar suficiente material para que 
podamos seleccionar lo mejor.



Consejos para la grabación

Dado que no estamos filmando una gran película, una simple 
cámara de un teléfono inteligente debería ser suficiente. 
Puedes usar un iPhone 11 o modelos posteriores (o smartphones 
Android comparables). Una nota importante: Todo debe 
filmarse en modo VERTICAL. Así que sujeta el teléfono de 
manera vertical y todo saldrá bien.

Ve a los Ajustes de tu iPhone => Cámara => Grabar video. Ahí, 
selecciona el formato 4K a 25 fps (PAL) (tal vez tengas que 
activar la opción Mostrar formatos PAL en la misma página). 
Para smartphones Android, elige entre el formato 4K a 25 fps (si 
está disponible), 1080 (Full HD) a 50 fps, o 1080 (Full HD) a 25 fps. 
Ve las capturas de pantalla 1 y 2 que te proporcionamos a 
continuación.

Paso 1. Configuración de la cámara



Abre la cámara de tu smartphone, revisa los ajustes (ve la 
captura de pantalla 3) y estarás listo para pulsar el botón de 
grabación. Si te sientes lo suficientemente seguro, puedes 
probar algunos modos de filmación avanzados como CINE (en 
iPhones), solo asegúrate de configurar la profundidad en 4.5 (ve 
las capturas de pantalla 4 y 5).

Elige una habitación bien iluminada y tranquila para que no se 
escuche ningún ruido. Coloca el teléfono verticalmente en un 
trípode y pide a alguien que te ayude a filmar. No te pongas 
junto a la ventana, sino de pie (o sentado) contra la pared 
(pero no demasiado cerca) y con una ventana a tu derecha/
izquierda. Recuerda: Para esta parte, necesitas una toma 
estática, así que la cámara debe estar fija todo el tiempo.

Paso 2. Prepárate para la filmación

Etapa 3. Preparación de la sala



Una vez que hayas terminado de grabar, envíanos los videos 
filmados. Aquí te mostramos cóm�

�� Sube tu video a un servicio para compartir archivos (Google 
Drive, Dropbox) o a YouTub�

�� Completa el formulario de nuestra página web y 
proporciónanos el enlace a tu vide�

�� Envía el formulario

Etapa 4. Envío del material filmado


